Altherma Basse Température
Monobloc et BiBloc
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Le confort pour longtemps. VDAIKIN

Pompes a chaleur - Chauffage - Climatisation




Avec Altherma, Daikin vous propose la gamme
de pompes a chaleur air/eau la plus large et la plus
performante du marché. Ses versions Basse Température
Monobloc ou Bi-Bloc, sont plébiscitées pour leur haute
performance énergétique, synonyme de confort et
d'économies.

Néanmoins, malgré toutes les qualités techniques des so-
lutions Altherma, c'est vous, en tant qu'installateur,
qui étes garant de la réussite du projet : une pompe
a chaleur bien dimensionnée, bien posée, bien pa-
ramétrée, bien entretenue, sont autant de conditions
indispensables pour maximiser la performance globale de
linstallation, ainsi que la satisfaction de votre client !

C'est pourquoi Daikin fait équipe avec vous au travers de
ce MEMO ALTHERMA, en vous guidant étape par étape
vers l'installation parfaite. Conservez précieusement ce
MEMO ALTHERMA et utilisez-le comme une véritable
bofte a outils sur vos chantiers |
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Altherma de Daikin
la haute performance

pour tous !

Pompes a chaleur air/eau:
un marché en pleine croissance !

Alors que le prix des énergies fossiles (fioul, gaz..) subit une hausse
moyenne de 13% par an depuis 10 ans, la tendance est aujourd’hui a
la baisse des consommations d'énergie, notamment pour |'habitat.

En France, les initiatives publiques telles que le Grenelle de
I'Environnement renforcent encore cette évolution. Vos clients
souhaitent donc désormais profiter d'un confort maximum tout en
respectant I'environnement, avec la garantie de co(its faibles et
maitrisés pour longtemps.

En proposant a vos clients la gamme de pompes a chaleur Altherma
de Daikin, vous répondez parfaitement a tous ces enjeux, grace aux
solutions les plus fiables et performantes du marché. Ce n'est pas
un hasard si aujourd'hui en France, une pompe a chaleur installée sur
trois est un modele Daikin !

Bi-Bloc ou Monobloc ?

La gamme Altherma de Daikin s'integre a MONOBLOC

toutes les typologies d'habitat. Mais elle
sait également s'adapter a vos contraintes :
Bi-Bloc ou Monabloc, il existe une solution
Daikin pour chaque installation !

Le module hydraulique intégré dans I'uni-
té extérieure, qui est donc directement relié
au circuit de chauffage, sans liaison frigorifi-
que a réaliser.

Altherma:

la gamme de pompes a chaleur
air/eau la plus compléte et
la plus performante du marché

ADAPTABIUITE

e Systeme 3 en 1 : chauffage, rafraichissement,
eau chaude sanitaire (option).

« Disponible en versions monobloc, bi-bloc basse température et des
fin 2009 en haute température (80°C, 100% thermodynamique).

e Possibilité de connexion sur panneaux solaires
pour la production d'eau chaude sanitaire (basse température),

PERFORMANCES ET ECONOMIES

e COP jusqu'a 4,56 (modele Altherma Bi-Bloc ERHQ 006).
e Garantie d'une pompe a chaleur labellisée NF PAC.

* Eligible au crédit d'impéts.

L'unité extérieure capte les
calories de Iair et les transmet BI-BLOC
au module hydrauliqgue via une
liaison frigorifique.

Le module hydraulique

qui transforme ces calories
en chaleur et les diffuse
dans toute la maison (via un
plancher chauffant, des ventilo-
convecteurs, des radiateurs
basse température et/ou le
ballon d'eau chaude sanitaire).




Dalkln, votre partenaire

pour longtemps.

Daikin vous accompagne tous les jours :

Le service formation:
pour étre 100% efficace!

L'Institut de Formation Daikin propose toute I'année une
offre large et variée de stages sur I'ensemble

de la gamme Altherma.

Renseignez-vous sur www.daikinpro.com, via la hotline,
ou encore par mail : serviceformations@daikin.fr

:
La hotline : CANMLIIEDO0 820 820 121
pour vos renseignements techniques
e Un support technique lors de vos dépannages
* Des réponses a toutes vos questions sur les

produits Daikin
e 'envoi de documentation technique par E-Mail

Le service piéces détachées en lighe

e Grace au logiciel Spare Parts Bank, trouvez
rapidement vos pieces détachées par Internet

e Accés rapide sur www.daikinpro.com, rubrique
« logiciels » puis « sélection pieces détachées »
Ou sur http://gsdb.ds-navi.co.jp/gsdb/login.asp
(identifiant : FR_ALL / mot de passe : 111111).

Vos demandes d’interventions

Nos techniciens sont a votre disposition pour une
mise en service, un diagnostic, un dépannage...

Logiciel de s'\rrl\u\at_ion
ctdaideala sélection,

prochures et ﬁ\rps,
manuels techniques..

En tant que client Daikin, vous faites bien plus qu'opter pour
des produits de qualité : vous bénéficiez de la technologie, du
service et de I'accompagnement du leader sur le marché des
pompes a chaleur!

LU'Institut de Formation Daikin propose
toute I'année des stages sur I'ensemble b,
de la gamme Altherma. FORMATION

510m? entiérement dédiés a la formation : 3 salles de cours,
1 salle de brasage, 2 salles de montage, 1 salle pratique.

Des intervenants issus du terrain, des stages sur-mesure
correspondant a toutes les situations : installation,
dépannage...

Des simulations d’‘intervention sur des éléments
Altherma, au plus proche des situations réelles.




En té\échargement sur

La visite Analyse | oo

d'avant-projet de l'nstallation existante
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Applications NEUF

Relevé d'installation préalable
a la réalisation d'un devis

COORDONNEES CLIENT IDENTIFICATION DU CHANTIER

Code postal : ...
ville @ ...
Téléphone :
E-mail de votre client :

.

INFORMATIONS SUR LE PROJET

Département @ ... Altitude : .o

Surface totale couverte par la PACau RDC (m?): .....vvvvvvnnns alétage (m?) @ ..oovviinvnnnn.

Hauteur sous plafond duRDC (M) : ..o alétage(m):.....ooovvvvinnns
\ Traitement d'une piscine extérieure: (] Oui J Non

Solution PAC retenue pour le chantier

ALTHERMA BI-BLOC

Emetteurs de chauffage : (] Plancher chauffant

C] Plancher chauffant rafraichissant (température eau maxi a -7°C = 35°C)

D Ventilo-convecteur / radiateur trés basse température (température eau maxi a -7°C = 45°C)
Longueur liaison frigorifique a réaliser (m): .........
(O Bouteille de mélange
(O Thermostat d'ambiance )

Ballon d’Eau Chaude Sanitaire :
O1s0L B200L O300L

o

ALTHERMA MONOBLOC

Emetteurs de chauffage : (] Plancher chauffant rafraichissant (rempérature eau maxi a -7°C = 35°C)
E] Ventilo-convecteur / radiateur trés basse température (température eau maxi a -7°C = 45°C)

Ballon d’€au Chaude Sanitaire: (J150L (J200L (J300L
Longueur liaison hydraulique a réaliser (m):
(O Bouteille de mélange

Appoint électrique standard (kwW): .........

\ (O Thermostat d'ambiance )

Remarque importante : Ce formulaire contient une liste non exhaustive de critéres, que vous devez modifier selon les spécificités de chaque projet.
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Applications RENOVATION
Relevé d'installation préalable
a la réalisation d'un devis

: IDENTIFICATION DU CHANTIER

Nomduclient : ...
Adresse de facturation :...............o

Code postal :
Ville = ...
Téléphone : ..........
E-mail de votre client: ...............ocoens

L VAN Y,
INFORMATIONS SUR LE PROJET

Département : ............. Altitude: ... Traitement d'une piscine extérieure : C] Oui C] Non
Surface totale couverte par la PAC au RDC (m?) : ... alétage(m?) @ oo
\ Hauteur sous plafond du RDC (M) : ..vvvvvvivniiiiiiiiiennes alétage(m): ..oovvinviinns J
INFORMATIONS SUR U'HABITATION EXISTANTE \
Année de construction @ ...........
Energie actuelle pour chauffage: .. .
Isolation des murs:  (Jaucune (Dexistante  (Jdequalit¢ (] trés bonne isolation
Isolation toiture : [Daucune (Jexistante (D dequalité (7] tres bonne isolation
Type de vitrage : [Dsimple (D double Etanchéité du vitrage: (Jmauvaise (_Jmoyenne (TJbonne

\ Alimentation électrique: () Monophasé (] Triphasé )

Solution PAC retenue pour le chantier
ALTHERMA BI-BLOC BASSE TEMPERATURE

Emetteurs de chauffage : (J Plancher chauffant

C] Plancher chauffant rafraichissant (température eau maxi a -7°C = 35°C)

C] Ventilo-convecteur / radiateur trés basse température (température eau maxi a -7°C = 45°C)
Longueur liaison frigorifique a réaliser (m): .........
(3 Bouteille de mélange
(3 Thermostat d'ambiance -

Ballon d’€au Chaude Sanitaire :
O1s0L D200t O300L

N

ALTHERMA MONOBLOC BASSE TEMPERATURE

Emetteurs de chauffage : () Plancher chauffant rafraichissant température eau maxi 3 -7°C = 35°)
C] Ventilo-convecteur / radiateur trés basse température (température eau maxia -7°C = 45°C)

Ballon d'Eau Chaude Sanitaire: (J150L (J200L (J300L

Longueur liaison hydraulique a réaliser (m):
(0 Bouteille de mélange (O Thermostat d'ambiance

Appoint électrique standard (kw): .........

Choix du réseau électrique : () monophasé (Jtriphasé )

Remarque importante : Ce formulaire contient une liste non exhaustive de critéres, que vous devez modifier selon les spécificités de chaque projet.
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En calculant les déperditions de I'habitat de votre client, vous allez
pouvoir déterminer le bon dimensionnement de votre solution Altherma.
Ce calcul va en effet vous donner une estimation de la puissance
nécessaire au maintien d'une température intérieure stable en fonction
de la température extérieure moyenne. Prenez le temps d'effectuer avec
soin cette opération, selon la norme NF EN12831 :

D°=GXxVXAT

D° = déperdition en Watt

G = Ceefficient d'isolation

V = Volume de I'espace chauffé en m3

AT = Différence entre température ambiante et
température extérieure de base

Ceefficient d'isolation (G) : G | Ancienneté deI'habitat
0,65 RT 2005
?g iT E,OOO] 980 4 5 6 -7 -8 -9 -10 -12 -15
0 rme,es distance c6te < 25km 2 | -4 -7
1.6 Années 1960 04a200m 4|-5|-6|-7[-8[-9][-10]-12]-15
1.8 Antérieure a 1950 201 a 400m S5|-6[-7[-8[-9[-10[-11[-13]-15
Température (AT) : | , N 501 3 600m RN NS A= NN BN EPABE T ELISY)
e |dentifiez tout d'abord sur la carte ci-contre la température extérieure de 601 a 700m [IB -8 [-10 -12[-13[-14[-16]-18
base du lieu de l'installation. gglé}gggm -g 1; }2 :‘51 12 1; -;g
* Reportez-vous au tableau et appliquez a cette température la correction BN o3 516 17 1921
correspondant a l'altitude du lieu considéré. 1001 & 1100m -10[-14 1617 [-18[-20 | -22
. i e 5 Yt 1101 a 1200m -10 17 [-18[-19[-21[-23
Calculez enfin la difference entre cette valeur etla temperature interieure L &% e I ToN Tee el
ambiante souhaitée par votre client. 1301 a 1400m &g 19 21-23|-25
1401 a 1500m 12 -22[-24-25
) o 1501 a 1600m 12 -23
/ Cette méthode de calcul est donnée a titre indicatif et ne 1601 & 1700m -12 -24
remplace en rien une étude thermique. La responsabilité de %g] :]gggm :]g :;g
Daikin ne peut en aucun cas étre engagée. 1901 a 2000m 4 27
2001 & 2100m 15 -29




o a|la|l< ||| S s s
< < | < < < << = = =
ERHQ - O [R|®d|~- [F]|©
o [=] O (O — - | —= = : E
Groupe exterieur 8 g 8 8 8 8 8 8 8
inverter réversible Z ||| ||| I I | E
o X || x | [ 4 -4
w w w w w w w w w
Puissance restituée - +7°Cext/ Chauffage seul Réversible
FEiiElR Calorifique 35°C eau kW | 575 684|843 11,2 | 14 | 16 | 11,32 | 14,5 | 16,05 G—-—roupe B e rter Monophasés €DHO €DHO EDHO EBHO €BHO €BHO
PU|S§ance absorbée Chaud + 70C ext/ kw | 1,26 [1,58|2,08| 246 |317(383| 254 | 333 | 373 011A6V3 | 014A6V3 | 016A6V3 | 011A6V3 [ 011A6V3 |014A6V3
nominale 35°Ceau +7°Cext
Encombrement Puissance e o
de lunité HxLxP mm | 735x825x300 [1170x900x320| 1345 x 900 x 320 restituée nominale | Calorifique |/ zaSUC kw 1.2 14,00 16 1.2 14,00 16
Poids de l'unité kg 56 103 108 7 Cext
accore diametres | ¢ a 1/4-5/8 3/8-5/8 3/8-5/8 eau
frigorifiques / gaz E 3 n
v/ il HxLxP mm 1418 x 1435 x 382 1418x 1435 x 382
Raccordements alimentation Ph/ 230/1/50 400/3N/50 e l'unite
électriques Hz Poids de l'unité kg 180 180
protection A 20 [ 32 20 Type de réfrigérant | R410A kg 2,95 2,95 2,95 2,95 2,95 2,95
I Raccordements | alimentation e 230/1/50
| Slectri
ClEahgieE protection A 32
EKHBH Module o o 2| 2| o 2| 2| 2
Hydraulique B3| E3 |33 (53|53 55|82 |52
Chauffage seul c2|2E|2E|cE|c | |gE (g2 -
Uo|fo|doc|do|do |do |Bo |Eo o
2 2 2 2 a
X 2| 8 | 3| 5| .8l Bl 2
Module Hydraulique B3| 53|53 63|82 |82 (58 |88 i
Réversible % § % § % § % § u§.' g E:E., g % g 5:5.. g p e | Chauffage seul Réversible
— 2 i . 2 EDHQ EDHQ EDHQ EBHQ EBHQ EBHQ
Encombrement de ['unité HxLxP mm 922 x 502 x 361 G[oupe extérieur inverter Tnphases
Poids du kit Svide ke 50 T 55 011A6W1 | 014A6W1 | 016A6W1 | OT1AEW1 | 014A6W1 [016ABW1
Plage de débit d'eau mini / max I/min 10/204 [ 16/58 Puissance - +7°Cext/
Raccordements hydrauligues diamétres mm 33/42 restituée nominale Calorifique 35°Ceau kw 12 1oy 16 iz 110y 16
Raccordements électriques | alimentationatterie |V/PhHz| 230/1/50 [ 400/3N/50 | 230/1/50 | 400/3N/50 Puissance 7 Cext/
e AEER Chaud 35°C eau kw 2,51 3,22 3,72 2,51 3,22 3,72
Taille6/7/8 Taille 11/14/16 ggcl‘fj'gﬁfme"t HxLxP mm 1418x 1435 x 382 1418x 1435 x 382
Distances a respecter entre le kit hydraulique et : Distances a respecter entre le kit hydraulique et : Poids de [unité K 180 180
longueur mini m 3 longueur mini m 5 PP g
ey e : el - Type de réfrigérant R410A kg 2,95 2,95 2,95 2,95 2,95 2,95
L'unité extérieure longueur maxi m 30 L'unité extérieure longueur maxi m 75
dénivelémaxi_ | m | 20 dénivelémaxi_ | m | 30 Raccordements | alimentation e 230/1/50
La vanne 3 voies longueur maxi m 3 La vanne 3 voies longueur maxi m B électriques R A 20
Le ballon E.CS longueur maxi m 10 Le ballon E.CS longueur maxi m 10 2
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Régulation

Qu'est-ce que la loi d'eau ?

Le systéme Altherma adapte sa température de sortie d'eau en fonction
de la température extérieure. Cette régulation va suivre une variation linéaire
selon une loi de chauffe, appelée aussi «droite de chauffe» : plus il fera froid
dehors, plus la température de sortie d'eau de la pompe a chaleur sera élevée,

T° de sortie d'eau (°C)
A

+55° @ Application radiateur
@ Application plancher

+38°

+32°—

T ext.(Q)
RN

T min 4= +25° LI ———
A 50 00 450 +10° +15° +20°

T° de sélection T°de non’chauffage

Au moment de la mise en service, il est donc indispensable de paramétrer
le systeme Altherma selon les résultats de ce calcul de loi d'eau. Les
principales variables a prendre en compte sont :

e La température de non chauffage : température extérieure a partir
de laquelle la pompe a chaleur s'arréte.

e La pente : coefficient de corrélation entre la température extérieure et
la température de sortie d'eau.

Le calcul de la loi d'eau est une phase technique sensible,

/ un parameétre-clé dans la réussite de votre installation.

J Pour plus de précisions sur les méthodes de calcul,
reportez-vous au manuel d'installation fourni par Daikin.

Ou trouver

I'information Daikin ?

Quelle info ?

Dans quel document ?

Caractéristiques et sélection des produits, tableaux de puis-
sance, options, schémas de cablage, plages de fonctionnement...

Manuel technique

Ou trouver ce document ?  Sur I'extranet daikinpro.com ou auprés de votre interlocuteur
ou revendeur Daikin.
Quelle info ? Comment étre sr de sélectionner la solution optimale pour

Dans quel document ?
Ou trouver ce document ?

mon client parmi toute la gamme Daikin Altherma ?
Logiciel Altherma
Rapprochez-vous de votre interlocuteur Daikin

Quelle info ?

Dans quel document ?
Ou trouver ce document ?

Conseils sur le choix d'implantation, l'installation, les cablages,
les principaux composants, la mise en route avec configuration,
les tests a réaliser, le dépannage..

Manuel d‘installation

Livré avec les unités Altherma ou sur I'extranet daikinpro.com

Quelle info ?

Dans quel document ?
Ou trouver ce document ?

Informations sur le réglage des parametres de la régulation et
du thermostat.

Manuel d'utilisation
Livré avec les unités Altherma ou sur I'extranet www.daikinpro.com

Quelle info ? Besoin de plus d'informations techniques précises et avancées.

Dans quel document ? Manuel de service

Ou trouver ce document ? Sur I'extranet daikinpro.com ou lars des formations Daikin.

Quoi Malgré tous ces supports, votre question technique reste sans
réponse.

Que faire Rapprochez-vous de votre interlocuteur ou revendeur Daikin,

ou appelez la hotline Daikin
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Vous le savez, Altherma de Daikin est la gamme de pompes a chaleur air/
eau la plus large du marché. Mais comment étre certain de sélectionner le
bon matériel, la bonne puissance en fonction des contraintes spécifiques
de votre chantier 7

3 étapes préalables indispensables :

e Analyser l'installation existante de votre client, grace aux guides mis a
votre disposition par Daikin (voir page 9).

e Calculer le bon dimensionnement de la nouvelle installation a réaliser, a
partir des données recueillies sur place.

o \/érifier les spécificités de 'unité Altherma sélectionnée, grace aux
données figurant dans le manuel technique, de facon a vérifier sa parfaite
adéquation avec les contraintes de votre chantier,

Ensuite, il vous reste a utiliser les abbaques de puissances fournies dans
le manuel technique pour dimensionner la solution Altherma retenue ;

B B o B
B | " W [
T [T i T |
i [17] (1] I [h1) 18 N 1
1 |7 el i [ in tg :Iﬁ
- |:y w5 e 1%
3 pi-} & 13 [ %] 1B T 11
o o
[ [ 1 1k [T i | il
B B 1
En I U wm | 1.1 FF, iR g
i P il 11 iy i ¥ [
) | g1l i F
L L= g
e L w 4
T i M| e
- o | gn e | m [T 14 in
. L] i 7 T FLF] 1= [T
E [T} | P 1 8 i Ted 1%
& & & [ Iy —

Pensez-y!

Le logiciel Altherma vous permet
égalementderéaliser des simulations
d'installation a partir de quelques
criteres-clés  (localisation, régime
d'eau, type d'émetteur...).

Bien choisir

'emplacement des unités

uelques principes techniques de base, mais aussi des regles de bon sens,
sont a respecter pour choisir 'emplacement des unités Altherma. Avant tout,
associez bien votre client a cette décision : il doit aussi la valider,

Unité extérieure
Distances minimales a respecter entre les murs et I'unité (en mm):

__‘..‘___*T_
g 1050 Profil - - ¥ >100

> 1200

Dessus

e Choisir une surface plane, protégée au maximum du vent et de la pluie,
mais suffisamment ventilée,

* Prévoir une distance raisonnable avec le voisinage, une zone isolée mais
suffisamment accessible pour I'entretien.

* A noter : si les trous de purge de l'unité sont couverts par un socle de
montage ou par la surface du sol, relever I'unité de maniere a assurer un
espace libre de plus de 100mm sous 'unité.

Module hydraulique (Altherma Bi-Bloc)
Distances minimales a respecter entre les murs et le module (en mm) :

Face

200
300
S Profil
>350 00
222 500 Ig

Besoin de précisions techniques supplémentaires sur I'emplacement des
unités ¢ Reportez-vous aux manuels d'installation fournis par Daikin.
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Schémas d'installation
Precautions d'usage

Avec ce MEMO Altherma, Daikin souhaite vous accompagner a
chaque étape de l'installation, en vous apportant une aide technique
précise et concise.

Vanne de décharge
Vanne thermostatique

A cette étape du chantier, vous abordez la phase concrete de l'installation :
fixation des unités, montages hydraulique et électriques.

Elements fournis par Daikin
Bl | €lements non fournis par Daikin

avec M/A sur Altherma)

* @ Vanne mitigeuse

Pour vous guider dans ces étapes sensibles, Daikin a développé des
schémas-types en fonction des différentes configurations possibles : neuf,
rénovation, releve de chaudiere, avec ou sans Eau Chaude Sanitaire... Vous
avez ainsi un apercu clair et global des montages a réaliser.

)

@ Ballon d’€au Chaude Sanitaire (ECS)
@ Thermostat (protection pour T°C supérieur a 55°C

@ Thermostat d'ambiance (ption)

98

[* @ Vanne 3 voies motorisée (fournie avec foption €cs)

]
i
[

S

"% () Purgeur automatique

Mais attention : ces schémas restent indicatifs et ne se substituent en
aucun cas a l'analyse d'un bureau d'études. La responsabilité de Daikin
ne saurait ainsi étre engagée. Aussi, n'hésitez pas a consulter un bureau
d'étude pour vous accompagner.

c o
R .0
= =
ne) ae)
o o
+— +
n n
= =

Bouteille casse pression
Vase d'expansion (présent sur rexistant)

Circulateur

Pratique!

Grace a son socle rigide, sa matiere résistante et
son format compact, vous pouvez emporter ce MEMO
Altherma sur vos chantiers et le poser en chevalet
a vos cotés pour vous reporter directement sur le
schéma lors du montage des unités.

@ Module hydraulique @i

E‘ | € Groupe extérieur
ok

o Chaudiére
@ Vanne darrét
Q Vanne de vidange

X‘E @ Vanne de réglage
.o

® o

5 ©

[><]
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A surveiller :
* Volume d'eau total de l'installation
* Pertes de charge totales de l'installation

Extérieur Zone technique Zone chauffée
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A surveiller :
. * Température de sortie d'eau
constante
Extérieur Zone technique Zone 1 chauffée
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- mm

Zone 2 chauffée
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réno- l Reléve de chaudiere + Plancher chauffant @ 5 ot
varion | + Radiateurs ou ventilo-convecteurs + ECS

* Pertes de charge totales de l'installation

Extérieur Zone technique Zone 1 chauffée

Contact
externe

Zone 2 chauffée
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s p1Vs
= - N
2 —+ - ” .
. : s = . Montage electrique
55 EE Préconisati
° B o =1 L
zg &2 S reconisations
a 3 ey 2|8 M Q (=Y
~o S l_|:
53 oale| x <m
g8z vwlg | = (@)
N 23 2| @ 509
(@] v N @ e i —_— - . N s s S
3 Fi| Fis Fi g tl e O Alimentation générale du systeme
D 8s @ o | o =
& 1 S
D = =1
9 W M % Ampérage du circuit minimum (MCA) 28,2 13,5
3 Fusible de remplacement recommandé 32 A 20 A
2_ 5 M-
0 © — Type de fil HO5VV-U3G HO5VV-U5G
= M Taille La taille du cablage doit étre conforme
M 2 aux codes régionaux et nationaux en vigueur.
Type de fil du cablage entre les unités HO5VV-U4G2.5
— :- C
a o m -Q . . s . 7 e (@]
41 522 c Alimentation électrique du chauffage d'appoint =
Q ] , 1°)
5 = Y > Altherma Bi-Bloc r=U
ng=k-]
—~+ Z<g
6' 'E S %‘ Module Puissance des LEIEED Intensité | Diamétre mini u
S 2= e résistances nominale des du cable (mm?) c
E @ E‘ ] v q additionnelles (kW) résistances o
B3 o D M EKHB*00*AC3V3 3 1x230 13 25
3 2o N LN B~
30 ss FES | | 2FD EKHB*00*AC6V3 6 1x230 26 6
2G L N EKHB*00*ACEW3 6 3x400+N 86 25
5o : 8 EKHB*00*ACOW 1 9 3x400+N 13 25
& e ] @ D EKHB*00*ACET1 6 3x230 15 25
.
g5 oo S
x3 &g g > Altherma Monobloc
LY —A
o P2 cC ’ . o . .
oo gg i} Pu!s_sance des Te_n5|on Intensité Dlametrﬂe mini
W Sl — Groupe Monobloc résistances nominale des du cable
as 35
— 3 9 o 8\ additionnelles (kw) résistances (mm?)
s= 8 g ) o EBHQ*ABV3 EDHQ*AGV3 3 1x230 13 2,5
a =
v | 5 5 & u» — Q EBHQ*AGY3 EDHQ*AGY3 6 1x230 26 6
g |3 |g823|3 8 ¢ S =+ EBHQ*AGW1 EDHQ*AGW] 2 3x400+ N 5 25
g (3%~ 3 3 § % EBHQ*ABW1 EDHQ*ABW1 6 3x400 +N 86 25
3 | B8 |E 5 3
< e 3 Important : Pour toute information technique complémentaire,
A 0] reportez-vous au Databook et au manuel d‘installation fournis
A ° P’ par Daikin.
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Télécommande Principale Télécommande Principale
Présentation générale Paramétrages

L 202 o 2L Nom du réglage Explication du réglage
a télécommande Altherma, livriée en standard avec toutes les code défaut
machines, permet a votre client de controler I'ensemble du systeme et de " Niveau de permission utilisateur
; > i t Niveau permission Sinécessaire, certains
le programmerselpn son propre rythme Qe vie, de fag_onla op,tllmlselrson an | uriisoteur boUtons pewvent atre 3 e ! B
confort tout en lui garantissant un maximum d'economies d'énergie. rendu indisponibles
DU paramétrage de |a |OI dleau (par vous-méme) au changement de ( Point de consisne départ d'e/a‘u dépendalln dela tern\'ipérature extérieure (réglage de la loi d'eau)
réglage delaprogrammation (par votreclient),la télécommande Altherma ( iy | Faible temp extérieure ?’éagr;gnes”fo”“‘ondes 10 | 205 | 1 |
a été pensée pour un usage quotidien le plus pratique passible : e | Temp extérieure Varie en fonction des )
0 élevee régions 15 1920 l ¢
c """ o Pt de consigne a faible | Temp sortie eau pour la o
_9 - | temp temp extérieure basse 40 25~55 1 °C _(_3
+ ¥Foamkin s Bouton Marche/Arrét sélectionnée +—
r_c . Pt de consigne a haute | Temp sortie eau pour la f_U
— S| temp temp extérieure haute 25 25~55 1 °C —
© == i) ©
1 Foncinde dsinecton i lgnelose 1
- onction de désinfection (anti Iégionellose
c Réglage température d'eau - ( z ) — - cC
S ou décalage de la loi d'eau g e Interyalle de qurs de Ila semaine oU ) Mon e
I fonctionnement l'eau samt@re doit étre Fri Sun, - -
EndEndEmEn surchauffée tous
du mode ECS T Statut Définit si cette fonction
b est active (1) ou non (0) 1(ON) G - N
— . . = Heure de début Heure de départ 0:00~
Activation de la Réglage température ECS e hauffase £CS 23:00 | 55,9 | 1:00 | heure
programmation - GiEinEEs d
A i R . . . N
q b T Point de consigne ;’te{]ew%e;jrraeture ECSa 70 40~80 5 o
p . ~ Intervalle Durée de maintien d .
Procédure de c!'!e'lpgement des valeurs des paramétrages ACCéS. al.] niveau 2et 3 de R v pgint ik con;iglne v 10 5~60 5 min
| Appuyer sur <2 pendant 5 secondes pour entrer et permission (code 0) - Redémarrage automatique
accéder au mode. " Appuyer simultanément sur = e | Statut Redémarrage aprés
~ Appuyer sur (B TEMP(& ) pour sélectionner le premier code. @TIMER (&) et DTIMER(Y) R coupure secteur 0 (ON) 0/ - -
3 Appuyer sur (BTEMP(_¥ ) pour sélectionner le second code. ~ En maintenant ces 2 X Fonctionnement des résistances chauffages et ECS et température extérieure d'arrét du chauffage
. Appuyer sur @TIMER (&) et @TIMER(Y) pour ajuster les touches enfoncées, appuyer | - Statut Définit si les
valeurs du point de réglage sur (DA) et @ N résistances chauffage | 1 (ON) 0 - -
5A o sont actives ou non
ppuyer sur (XY /@) pour sauvegarder la nouvelle valeur. et maintenir les 4 touches
; iy fod enfoncées pendant 5 secondes -~ Priorité Fonctionnement
6 Quandﬁla programmation est terminée, appuyer sur = 5T simultané (0)oupriorité | O (OFF) o B -
pour sortir du mode. - résistances ECS (1)
Temp arrét chauffage | Temp. ext. au-
. . . B . M2 | espace dessus de laquelle le 35 14~35 ] °C
@ Pour toute information technique complémentaire, reportez- e 0 chauffage R o
vous aux manuels d’installation et d'utilisation fournis par Daikin.
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Thermostat d'ambiance
Présentation générale

Télécommande Principale
Paramétrages

Ter 2eme Nom du N a Valeur par s
@il ‘ . réglage Explication du réglage Plage | Etape | Unité L , . ) ) i
Nt Température d'équilibre et température de priorité de chauffage d'espace . € thlernjostat d amb|alnce Althermaﬁ propo;e en Opth!'I, permgt a votre
= nn [Setutdetemp | Défiitsicette fanctionestacthve | 1 ony | on | - | - client d'affiner le parametrage de son installation en fonction des eventuels
= — | déquilibre (1) ounon (Q) apports externes (ex. : panneaux solaires..) ou internes (ex. : cheminée...).
Température Temp. ext. sous laquelle les 0 15~20 o Simple et ergonomique, ce thermostat s'integre discretement dans |'habitat,
d'équilibre appoints sont autorisés q A |
— — pour une action ultra efficace !
Statut de priorité | Indique que le chauffage a priorité 0 (OFF) on B
chauffage pour une temp ext basse 3 . q
— - Deux modeles disponibles
Temp de priorité | En dessous : ECS chauffée par les 0 o
chauffage résistances
Correction pt Maintien une temp. ECS + chaude N o
[ consigne ECS en partie haute du ballon 10 0~20 C [
_9 o AT pour chauffage d'eau sanitaire C_)
'E; :-' o [ peout Différence de temp. déterminant 5 1~20 1 o -'f_U‘
-V _— - I'enclenchement de la PAC av
e ] Différence de temp. déterminant . 9 e ]
E L | Stop I'arrét de la PAC 2 2=10 L C E
2 - AT d'arrét des résistances ECS par rapport a la température de consigne 2
— =t | Longueur de Différence de température pour N o TP : 4 —
' = | niveau de 'ECS | Farrét des résistances ECS 3 e ! C gg?!rgKRT\/\/ ggfd-lgégﬁpénande
= Temporisateur du mode de chauffage d’€CS o '
'-' m Temps de service | Spécifie le temps mini de chauffe 5 0~20 ] i
— = | minimum pour la consigne ECS Une programmation
Temps de service | Spécifie le tps max de chauffe N ' est active .
maximum méme si point non atteint 30 5+95 il Mode chaud Jour de la semaine
Temps anti- Intervalle temps mini entre 2 -
recyclage cycles de chauffe ECS 3 0~10 heure {:}
mZ | Délaide Délai mise en route résistances - A —_—
Hi= surchauffage ECS apres démarrage PAC 20 20~95 5 LY ,
] Plages de point de consigne de refroidissement et de chauffage
-4 o7 | Limite haute Température départ d'eau maxi N o
- e consigne chaud | pour la fonction chauffage 55 37~55 L C
e | Limite basse Température départ d'eau mini N o
“ consigne chaud | pour la fonction chauffage 15 1537 L C
Limite haute Température départ d'eau maxi N o .
consigne froid pour la fonction rafraichir 20 gz - T.e\mperaturg dela . e
Limite b Termpérature départ d ; piece ou point de Thermostat activé Heure Humidité
imite basse empérature départ d'eau maxi N a ; ; .
consigne froid pour la fonction rafraichir 5 Sl C Eﬁgigg%‘é?}rs < ettt ) (e ERY
] Mode discret
" ¢ 7t | Type de mode Définit le mode silence A (0) ou B - -
L = discret (2) sélectionné 0 e / . ) ) . )
¢ | Parametre 01 Ne pas changer ce réglage de sa . - - B & Important : Pour toute |nforr'na.t|.on t'echnlque' complemgntalre,
valeur par défaut )/ reportez-vous au manuel d'utilisation fourni par Daikin.
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Thermostat d'ambiance
Cablage électrique

Thermostat pour
chauffage seulement

Thermostat pour chauffage
et refroidissement

Si aucun thermostat dambiance n'est raccordé a l'unité,
le commutateur a bascule SS2-3 doit étre mis sur OFF.

Si un thermostat d'ambiance est raccordé a lunité,
le commutateur a bascule SS2-3 doit étre mis sur ON.

Au niveau du thermostat de la piece, régler

OFF/ON OFF/ON

I'hystérese de maniere adéquate pour éviter la mise
en marche et |'arrét répétés du syteme et préserver
ainsi sa durée de vie.

Caractéristiques du cablage pour le thermostat

Alimentation électrique 230V AC ou batterie =3

Tension de contact 230V -
=

Type de cablage 3 2 fils

Section 0,75- 1,25 mm?

@ Pour toute information technique complémentaire,
% reportez-vous au manuel d'utilisation fourni par Daikin.

Avant la mise en route
Precautions importantes

Une fois l'unité installée et avant de mettre le disjoncteur en marche,
veuillez controler les points suivants

1/Cablage sur place

A partir des instructions décrites dans le manuel d'installation, assurez-
vous de la parfaite conformité du cablage local entre les différents élé-
ments ainsi que du cablage de mise a Ia terre.

2/Dispositifs de protection

\érifier que les fusibles ou les dispositifs de protection sont de |a taille et
du type spécifiés dans le manuel, et qu'aucun n'est monté en dérivation.
\/érifiez également la conformité de la tension d'alimentation sur I'étiquet-
te d'identification de I'unité.

3/Disjoncteur du chauffage d'appoint F2B

Pour toutes les installations avec option ECS, pensez a mettre le disjonc-
teur de chauffage d'appoint F2B du coffret électrique.

4/Fixation et fuites

Afin d'éviter les vibrations et bruits anormaux lors de la mise en route,
vérifiez la bonne fixation de I'unité ainsi que I'absence totale de fuite de
réfrigérant.

5/Vannes et soupapes

S'assurer que la vanne de purge d‘air est ouverte (au moins 2 tours) et que
les vannes d'arrét sont entierement ouvertes. \érifier également que la
cuve du chauffage d'appoint est bien remplie d'eau en actionnant la sou-
pape de décharge de pression.

NB : Daikin met a votre disposition un bulletin technique sur la qualité de
I'eau et le désembouage des circuits de chauffage. Pensez a le demander !

@ Pour toute information technique complémentaire,
% reportez-vous au manuel d'installation fourni par Daikin.
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Mise en route
HENENEAEIRES

Mise sous tension de l'unité

e Lorsque l'unité est alimentée en électricité, « 88 » s'affiche sur linterface
utilisateur pendant son initialisation. Pendant ce processus de 30 secon-
des, l'interface utilisateur ne peut pas fonctionner.

* Sila température extérieure est trop basse lors du démarrage initial, il est
indispensable de chauffer I'eau graduellement, afin d'éviter la création de
fissures dans les sols en béton. Renseignez-vous aupres de I'entrepreneur
de batiment concerné.

Une fois la mise sous tension effectuée, il vous reste quelques
réglages indispensables au bon fonctionnement du systéme :

Vitesse de pompe

e Par défaut, la pompe est réglée sur la vitesse maximale. \Jous pouvez la ré-
duire en cas de débit trop élevé (ex. : bruit d'eau qui coule dans l'installation).

* Malgré les 3 positions de la molette de réglage, seulement 2 vitesses exis-
tent : rapide ou lent (position centrale de la molette = vitesse lente).

Réglages sur place

* A partir des indications du manuel d'installation fourni par Daikin, affinez
le réglage global du systeme en fonction du climat extérieur, des options
installées ainsi que des demandes particulieres de votre client. Pour cela,
utilisez l'interface utilisateur du thermostat d'ambiance.

e Pour une mise en route optimale, réduisez autant que possible la charge
au démarrage : arrétez les ventilateurs des ventilo-convecteurs jusqu'a ce
que la température de I'eau soit passée a 30°C, ou utilisez une vanne de
dérivation dans le cas d'un plancher chauffant, afin de garantir une tempé-
rature de retour d'eau supérieure a 20°C dans l'unité.

Accompagner

VoS clients

Votre installation Altherma est terminée, et votre client profite désor-
mais d'un confort optimal chez Iui.
Mais votre mission de professionnel ne s’arréte pas la!

En effet, il est indispensable d'accompagner chacun de vos clients sur le
long terme, afin de leur assurer un confort durable, tout en garantissant
la croissance de votre propre activité d'installateur : c'est une relation ga-
gnant-gagnant

N Et n‘oubliez pas, Daikin vous accompagne aussi dans la durée :
hotline, formations, services en ligne... rendez-vous en page 6 de ce
MEMO pour re-découvrir tout ce que Daikin peut vous proposer !
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Diagnostiquer
une panne

\/ous étes appelé par votre client pour un dysfonctionnement de son
systeme Altherma : voici les informations utiles pour I'établissement d'un
diagnostic et la correction de certaines pannes susceptibles de se produire.

Directives générales

e Avant de commencer la prodédure de dépannage, inspecter minutieuse-
ment I'unité a la recherche de défauts apparents, tels que des connexions
desserrées ou des cablages défectueux.

e Avant de contacter votre revendeur le plus proche, lire attentivement les
manuels d'installation et d'utilisation fournis par Daikin : cela vous permet-
tra souvent de gagner du temps et de l'argent.

e Lors d'une inspection du coffret électrique de I'appareil, assurez-vous que
linterrupteur principal de l'unité est sur ARRET.

Codes d’erreur
e Lorsqu'un dispositif de sécurité est activé, la DEL de l'interface utilisateur
clignotera et un code d'erreur s'affichera.

e Ce tableau reprend les codes d'erreurs spécifiques a I'Altherma et les me-
sures correctives correspondantes :

Code défaut | Cause de I'anomalie | Mesure corrective

Probléme de débit d'eau. \érifier l'ouverture de toutes les vannes
Débit mini: 161/min Vérifier 'état du filtre
S'assurer qu'il n'y a pas d‘air dans le circuit (purge)

Contact de débit d'eau vérifier le contact de débit d'eau
fermé avec pompe a I'arrét | ® Sassurer quaucun débit ne passe pendant larrét de la pompe

Protection thermique du Vérifier le calibrage de I'aquastat
surchauffage ECS ouverte S'assurer du remplissage en eau du ballon
Réinitialiser la protection thermique

Protection thermique du Vérifier la sonde R2T
chauffage d'appoint du kit | * Veérifier le calibrage du thermostat de securité
hydraulique ouverte Réinitialiser la protection thermique

Service Apres-vente

Formulaire

Aﬂn de vous aider de maniere la plus efficace, le service technique
Daikin vous demandera de compléter le plus précisément possible ce
document et de le faxer au 04.72.15.23.39.

Ce formulaire est également téléchargeable sur www.daikinpro.com

Mom instaliateur : [Mom installation :
Wotne mom Woine portable |
Date demande : ! | Date installation : ! [

[Humiéro de série -

OOui  OmMon  |Soui, référence :
OOui  DONon  [Siou, référence @
O Radiateurs o Plancher chauffant

Changa frigo

Distance en groups ot kit hydraulque
Distance s bas du groupe &1 sol jdale)

Dasjoncipurs: kit ydrauligue imddiaur sont is tous Blimentls o Ml ?
Si non, priciser la ridémnce du disponceur non almenid (F...B)

Codes de programmation

Confirsmar b code di programanation & 1
i bl oL 1-00
1 =01
1 -2
1-03
5= 00
5=01
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Pompe a chaleur air/eau

Altherma

Haute Température 80°C

<CINVERTER » LA solution de
remplacement
de chaudieére'!

Des COP saisonniers élevés
Plage de fonctionnement de -20°C a +35°C

Branchement sur le réseau de chauffage existant

3 modeles de 11 a 16kW
Monophasé et triphasé
Production d'eau chaude sanitaire 200 ou 270 litres

*Un ceeur vert en chacun de nous - (1) Plus de précisions sur www.impots.gouv.fr - crédit photo : Daikin

L Y DAIKIN

Pompes a chaleur - Chauffage - Climatisation

>
altherma

by ZDAIKIN

&y www.daikin.fr Le confort pour longtemps.

L'ENERGIE EST NOTRE AVENIR, ECONOMISONS-LA !
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